
Historie objednávek

Při prvním otevření služby 
zvolte účty (dodací nebo 
fakturační adresy), ke kterým 
budete chtít historii 
objednávek zobrazit. 

Tento výběr můžete vždy 
upravit přes tlačítko Zobrazit 
účty na úvodní obrazovce.

Dokumentace dodávek
Vaše objednávky na jednom místě

Tato digitální služba vám umožní zobrazit historii vašich objednávek a stáhnout si dodací listy, případně faktury.

Objednávky můžete filtrovat na základě několika parametrů:

Pokud chcete vyhledat konkrétní objednávku pomocí pole vyhledávání, 
tak můžete upravit typ hodnoty, který do vyhledávání zadáte:
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Neuzavřené objednávky
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Služba Dokumentace dodávek je součástí zákaznického Portálu navify® –
flexibilního digitálního portálu s řadou modulů pro každodenní podporu provozu vaší 
laboratoře.

Dodací listy a faktury

Kromě historie všech objednávek můžete zobrazit pouze otevřené objednávky:

1. V záložce Nevyřízené položky uvidíte všechny otevřené objednávky, které budou seskupeny podle účtů. 

2. V záložce Očekávané zásilky se vám zobrazí zásilky, které byly zpracovány a jsou připraveny k předání 
dopravci, s očekávaným doručením v následujících dnech.
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V seznamu všech objednávek si můžete stáhnout dokumenty k jednotlivým objednávkám:

Podržte myš nad řádkem s vybranou objednávkou – v pravé části řádku se zobrazí ikonka dokumentu. 
Kliknutím na ni se zobrazí dostupné dokumenty.

Všichni uživatelé mohou stahovat seznamy produktů z dané objednávky 
a její dodací list. Faktury jsou dostupné pouze pro vybrané uživatele. 
Pokud chcete toto nastavení u vašeho účtu ověřit, napište na e-mail 
prague.navifyportal@roche.com. 
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