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Velkommen

Mealanie Glaving

En definerende
periode for det
offentlige danske
sundhedsvaesen

Melanie Glavina, administrerende direktor i
Roche Diagnostics i Danmark, abnede Roche
Dage 2025, der havde opleeg, debatter,
workshops og brugermgder i diagnostikkens
tegn pa programmet.

Denne udgave af Roche Dage var
sammenfaldende med den mest definerende
periode for det danske sundhedsveesen i nyere
tid. Den ambitigse nye sundhedsreform vil
saledes - ogsa ifglge den tidligere formand for
Sundhedsstrukturkommissionen Jesper Fisker
- fgre til de mest omfattende aendringer i det
danske sundhedsveesen i artier.

Roche Diagnostics har arbejdet taet sammen
med det danske sundhedsvaesen i mere

end 50 ar. Derfor vil vi bade gennem vores
direkte muligheder og indirekte stptte
gennem vores kunder og samarbejdspartnere
forspge at bidrage til, at reformen bliver den
forventede succes for fremtidens offentlige
sundhedsvaesen og dermed for patienter i
adskillige generationer frem.

Diagnostik spiller séledes en central rolle inden
for blandt andet omrader som tidlig opsporing
og forebyggelse. Det ggr det diagnostiske
omrade saerdeles velegnet til at bakke op om
implementeringen af nogle af de vigtigste
elementer i reformen som eksempelvis en mere
integreret tilgang til levering af sundhedsydelser
og behandling i patientens eget hjem.

Pa det strukturelle plan vil det veere essentielt
for reformens succes, at det offentlige sund-
hedsveesen og industrien etablerer et teettere
samarbejde. Roche Diagnostics har derfor tyde-

ligt tilkendegivet behovet for en klart defineret
0g systematisk tilgang til samarbejde mellem
alle relevante interessenter, offentligt-private
partnerskaber samt en national strategi for
anvendelsen af diagnostik i hele det offentlige
sundhedsveesen.

Samtidig med reformens implementering er det
vigtigt at fastholde fokus pa baeredygtighed. Af
samme arsag var baeredygtighed et gennemga-
ende tema pa Roche Dage 2025.

Roche’s placering i toppen af Dow Jones’ Bee-
redygtighedsindeks gennem mere end 15 ar
vidner om, at baeredygtighed kommer indefra i
Roche-koncernen. Derfor indledte koncernens
gverst ansvarlige for baeredygtighed, chief sus-
tainability officer for Roche Group, Barend van
Bergen, dagens program med at redeggre for
virksomhedens globale prioriteringer pa dette
essentielle omrade. Med de rette metoder og en
fokuseret indsats er det muligt at opna vaesent-
lige resultater og sammen skabe baeredygtige
tiltag inden for diagnostik.

Roche ggede i 2024 sine investeringer i forsk-
ning og udvikling til 113 milliarder danske kroner.
Nye incitamentsmodeller for offentlige indkgb
var derfor en anden vaesentlig pointe. | takt med
at forventningerne og kravene til baeredygtige
produkter og l@sninger stiger, bgr denne logiske
udvikling reflekteres i sundhedsveesenets ind-
kgbsprincipper.

Som en global leder inden for savel baeredyg-
tighed som forskning og udvikling er det Roche
Diagnostics’ klare anbefaling, at industriens
investeringer i beeredygtige produktionslinjer,
forsyningskeeder og produkter i endnu hgjere
grad belgnnes i sundhedsvaesenets indkgb pa et
udbudsdrevet marked som det danske.



Fremad sammen
- diagnostikkens
rolle 1 et samlet

sundhedsveesen

Jesper Fisker, administrerende direktgr i
Kreeftens Bekeempelse og tidligere formand for
Sundhedsstrukturkommissionen, praesenterede
konklusionerne af arbejdet i kommissionen

og dens aftryk pa den efterfglgende politiske
aftale bag den nye sundhedsreform. Han gav
samtidig et indblik i sine tanker og visioner om
mulighederne for, hvordan ikke mindst diagnostik
kan spille en afggrende rolle i at understgtte
reformen.

Kommissionens overordnede anbefalinger er
saledes i meget hgj grad blevet fulgt af parterne
bag den politiske aftale. Det helt overordnede
fokus er pa, hvordan det naere sundhedsvaesen

Kommissione
anbefalinger

kan udbygges og styrkes ved eksempelvis at
sikre en bedre geografisk deekning med leeger
og specialleeger pa tveers af hele landet for
at rette op pa den nuveerende manglende
sammenhaeng mellem antallet af patienter og
antallet af leeger i visse dele af Danmark.

Diagnostikken kan samtidig bidrage pa
vaesentlige omrader til, at implementeringen af
reformen vil lykkes. Eksempelvis inden for det
neere sundhedsveesen med flere behandlinger
i eget hjem og tidlig opsporing. Det er dog
vaesentligt med en bredere forstaelse og
erkendelse af diagnostikkens potentiale, og
derfor er det samtidig ngdvendigt, at der
formuleres en national strategi for diagnostik
som supplement til sundhedsreformen. En
sadan strategi kan blandt andet indeholde
etableringen af et nationalt center for diagnostik
og en plan for, at de kommende sundhedsrad
teenker omradet systematisk ind i det neere
sundhedsveesen.

Ifglge Jesper Fisker er omfanget af reformen
historisk, og implemeteringen bliver en stor

ns tvaergaende

Seks tveergdende anbefalinger og forslag ! !7'!1

1. Almenmedicinske tilbud

. Digitalisering

. Fordeling af ressourcer

. Psykiatri

. Praktiserende speciallceger

. Implementering

opgave bade teknisk og kulturelt. Ledelserne i
sundhedsveaesenet blev derfor opfordret til at
begreense bureaukratiet og skabe overordnede
rammer med frihed til at finde, l@sninger der
hvor kompetencerne findes.

Hans afsluttende opfordring var, at alle parter
tager et medansvar og bidrager konstruktivt til
en succesfuld implementering af den
ngdvendige reform til gavn for patienterne.

P& baggrund af Jesper Fiskers opleeg fortsatte
formiddagens program med en paneldebat
modereret af Pernille Schmidt, healthcare
development chapter lead i Roche Diagnostics,
med deltagelse af Randi Brinkmann, vicedirektgr
pa Rigshospitalet og direktgr for Diagnostisk
Center, Martina Jurs, forkvinde for Danske
Bioanalytikere og Mads Koch Hansen, direktgr
for Medicoindustrien.

Formalet med sammensaetningen af panelet
var at fa et perspektiv pa sundhedsreformen fra
henholdsvis en hospitalsledelse, en faggruppe
og industrien. Og blandt forméalene med selve
debatten var at fa en vurdering af, hvordan
diagnostik kan understgtte implementeringen
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af reformen og potentialet for et teettere
samarbejde mellem life science-industrien og
det offentlige sundhedsveesen.

Der var i panelet bred opbakning til reformen

af sundhedsvaesenet, som blev anset for helt
ngdvendig for blandt andet at sikre en mere
sammenhgangende behandling for patienterne.
Der var ligeledes enighed om, at en mere
effektiv brug af diagnostik generelt - formuleret

i en national strategi for diagnostik - vil vaere et
stort skridt pa vejen og en nggle til at sikre en
succesfuld implementering af vaesentlige dele af
sundhedsreformen.

Blandt de afledte effekter vil eksempelvis veere
stgrre fokus pa kvaliteten i diagnostik samt

en prioritering af hvilke typer af diagnostik,

der skal anvendes i de pageeldende tilfeelde
samt, at almen praksis far en stgrre rolle i tidlig
opsporing.



Spor 1: Baeredygtighed

Roche Diagnostics patager
sig i sin egenskab af industriel
partner i sundhedsmiljpet
herhjemme savel muligheden
for som pligten til at bidrage
til et robust og beeredygtigt
fremtidigt offentligt dansk
sundhedsvaesen.

Vi besidder savel viden og kompetencer som
innovationskraft og produktportefglje til at
kunne bidrage til at lgse vaesentlige udfordringer
for sundhedsveesenet. Vores mulighed for

at bidrage er imidlertid stgrst, nar de rigtige
rammevilkar er til stede. Derfor arbejder vi
konstant for at sikre optimale vilkar med henblik
pa at kunne understgtte sundhedsveesenet og
patienterne.

| beeredygtighedssporet var der tre
opleegsholdere, som fremlagde hver deres
strategiske overvejelser og syn pa bidrag til
beeredygtighed.

| Roche er baeredygtighed et strategisk
fokusomrade

Ashton Harper, head of medical affairs i Roche
Diagnostics Storbritannien, understregede
sundhedssektorens vigtige rolle som den
femte mest indflydelsesrige industri i forhold
til klimapavirkning. En central strategi for at
reducere denne pavirkning er at minimere
transport, for eksempel ved at tilbyde
behandlinger lokalt og anvende diagnostik til
tidligere og hurtigere diagnoser. Det muliggar
tidligere og mindre intensiv behandling, hvilket
dels kan reducere behovet for patientens fysiske

tilstedeveerelse pa hospitalet og optimere
patientoplevelsen og desuden mindske
ungdvendige hospitalsindleeggelser. Integrerede
digitale platforme spiller tillige en vaesentlig
rolle i at forbedre beslutningsprocesserne.

Barend van Bergen
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Grgnnere Laboratorier og Diagnostik

Kathrine Overgaard Voss Jensen, projektleder
pa klimaindsatsen Grgnnere Laboratorier og
Diagnostik, fortalte om klimaindsatsen i Region
Hovedstadens Grgn 2023. Der blev zoomet
ind pa de strategiske processer, som er ved at
blive defineret, og som vil resultere i taktiske
beslutninger og koordinerede aktiviteter. Der
er defineret en klar vision; klimabelastningen
skal reduceres med 50 % i Kpbenhavns
hovedstadsomrade inden 2030 og i resten af
landet inden 2035 med det endelige mal om
CO2-neutralitet i 2050.

Fokus pa et Biolnnovator Akademi-projekt

Brugerperspektivet blev leveret af
bioanalytikerne Ulla Riis Pehrson og Nga Sing
Lu fra Hvidovre Hospital, som havde deltaget
i Bioinnovator Akademiet og nu fungerer som
innovationsambassadgrer for akademiet.

De preesenterede deres forbedringsprojekt
“Vejen mod en beeredygtig fremtid,” som
fremhaevede behovet for en holistisk baeredygtig
tilgang, involvering af kollegaer samt vigtigheden
af ledelsens opbakning. Resultatet af deres
projekt er, at de har forbedret arbejdsmiljget,
mindsket ressourceforbrug og affald, reduceret
fejlbehaeftede prover og sparet tid for bade
bioanalytikere og borgere. Hele projektet har
givet innovationsambassadgrerne en fglelse af
ansvar, at fgle sig set og hgrt samt kleedt pa til
pa egen hand at igangsaette nye veerdiskabende
forbedringsprojekter.

Biolnnovator Akademiet er et
efteruddannelsesforlgb for bioanalytikere, der
har til formal at opbygge deltagernes digitale
og innovative kompetencer. Akademiet er en del
af det offentlige-private strategiske partnerskab
mellem Rigshospitalets Diagnostiske Center

og Roche Diagnostics. Du kan laese mere om
akademiet i “Spor 2: Partnerskaber”.



Spor 2: Partnerskaber

Danmark har en steerk life science industri,

der udggres af bade danske og udenlandske
virksomheder. Det er en ressource, der i langt
hgjere grad begr inddrages systematisk til at
understgtte det offentlige sundhedsveesen.
Derfor er det ngdvendigt, at der fremadrettet
satses pa taettere offentligt-privat samarbejde,
herunder langt flere strategiske partnerskaber.

Der foregar heldigvis allerede en hgj

grad af veerdiskabende offentligt-privat
samarbejde i sundhedsvaesenet. Men skal
life science industrien for alvor vaere en

del af lgsningen, er det ngdvendigt med en
mere struktureret udvikling. Samarbejdet
skal ikke veere enkeltstdende aktiviteter,
men en fuldt accepteret og integreret del af
sundhedsveesenets DNA.

| forbindelse med denne session havde Roche
inviteret en raekke samarbejdspartnere til at
preesentere eksempler pa vellykkede offentlige-
private samarbejder samt en drgftelse af
mulighederne for at skabe flere succesfulde
samarbejder fremover.

AcuCare

Ricco Dyhr, sygehusdirektegr, Sjeellands
Universitetshospital, fremhaevede vigtigheden
af offentligt-private partnerskaber og
praesenterede AcuCare. Et pilotprojekt, hvor
Region Sjeelland i partnerskab med Falck og
Roche Diagnostics har samarbejdet om at
nedbringe antallet af akutte genindleeggelser og
flytte behandlingen af borgerne ud i eget hjem.

Ud over at udvikle en ny samarbejdsmodel var
det blandt andet projektets formal at frigere
og optimere ressourcer pa akutafdelingen

pa Nykgbing Falster Sygehus og dermed
bidrage til at understgtte patientbehandlingen.
Projektet reducerede indleeggelsesdage

0g ressourceoptimerede ved at bringe nye
faggrupper ind i behandlingen. De involverede
borgere var generelt meget tilfredse med
behandlingen i eget hjem.

Biolnnovator Akademiet

Jane Hilligsge, healthcare development partner i
Roche Diagnostics, holdt oplaeg om Biolnnovator
Akademiet, som er en del af partnerskabet
mellem Diagnostisk Center pa Rigshospitalet og
Roche Diagnostics.

Gennem videreuddannelse og opkvalificering

af bioanalytikere og radiografer sikres bedre
brug af data for hurtigere patientforlgb

og optimeret drift i den kliniske praksis.
Videreuddannelsen foregar blandt andet

inden for innovative og digitale kompetencer

0g seetter deltagerne bedre i stand til at
identificere omréader, der kan forbedres, samt
udarbejde og implementere konkrete lgsninger.
Biolnnovator Akademiet har allerede fort til

en reekke konkrete forbedringsresultater som
eksempelvis optimeret kvalitet, bedre udnyttelse
af ressourcer, hurtigere svartider, friggrelse af
tid og bedre patientoplevelser samt forbedrede
arbejdsgange.

LungFlag

Ole Hilberg, professor og overlaege pa Medicinsk
Afdeling, Sygehus Lillebeelt, preesenterede
hvordan Al-baserede preediktionsalgoritmer,

har potentiale til at forbedre og komplementere
lungekraeftscreening i Danmark.

Forste skridt pa vejen har veeret en retrospektiv
validering af LungFlag fra Roche for at afprgve
modellen pa danske sundhedsdata og fa
operationel erfaring med et sadant digitalt pree-
screeningsveerktgj. LungFlag fungerer ved at
analysere standard datapunkter i EPJ

(elektronisk patientjournal) og identificerer
individer med stor risiko for hgj sygdomsudvikling,
som kan have gavn af en screening for
lungekreeft.

Cancer@Home

Niels Henrik Hollander, overlaege, Onkologisk
Afdeling, Sjeellands Universitetshospital,
Neestved, fortalte om project AMBER, som blandt
andet har modtaget finansiering fra Beta Health-
innovationsprogrammet.

Project AMBER er et firearigt dansk/tysk/polsk/
svensk kraeftforsknings- og innovationsprojekt,
der omfatter afprgvning af blodprgver, som
patienter udfgrer i eget hjem. Formalet er at
reducere antallet af besgg pa hospitalet for
kreeftpatienter, der far foretaget et stgrre antal
prgver for at monitorere effekten af deres
behandling samt opfange forveerring i patientens
tilstand hurtigere og dermed undga akutte
indleeggelser. Projektet er en videreudvikling

af et pilotforspg hos brystkreeftpatienter, og er
nu udvidet til at inkludere patienter med lunge-
eller blodkraeft. Ved hjeelp af stgtte fra Roche
er det nu ogsa muligt at blodprgvedata fra
patientens hjemmeudstyr sendes direkte til EPJ
(elektronisk patientjournal) og dermed leegernes
gennemgang.

De fire preesenterede projekter er staerke
eksempler pa potentialet for at understgtte
fremtidens offentlige sundhedsveesen

gennem mere offentligt-privat samarbejde,
hvor virksomhedernes innovation og viden
bringes langt mere systematisk i spil til gavn for
patienterne.

Det skaber blandt andet friggrelse af
ressourcer, hurtigere patientadgang til nye
sundhedslgsninger og behandlinger samtidig
med, at virksomhederne tilfgres veerdifulde
erfaringer og indsigter til forbedringer af
eksisterende samt udvikling af nye relevante
produkter og lgsninger.



Spor 4. Laboratorieoptimering

Eksempel pa en Rapid Improvement Event

Hugh McGovern, healthcare consulting lead,
Roche Diagnostics, gav et kort overblik over
portefgljen af konsulentservices. Han forklarede,
hvordan tilgangen er baseret pa lean healthcare.
Han dykkede derefter dybere ned i processen
ved at gennemga en Rapid Improvement

Event (RIE) og gav to konkrete eksempler pa
succesfulde RIE's i danske hospitalsmiljger.

Det ene eksempel reducerede svartider med
mere end 40 minutter, og det andet eksempel
reducerede patientventetider med mere end 30
minutter.

Lab Design

Hanne Falkenberg Rebsdorf, healthcare

consulting partner, Roche Diagnostics, fortalte
- 4

om udvalgte designveerktgjer, Roche Diagnostics
har adgang til og demonstrerede nogle 2D-

og 3D-eksempler pa eksisterende danske
laboratorier. Hanne delte ogsa et eksempel

pa, hvordan analyse af testflowdata kan ggre

os i stand til at stgtte kunden i at reducere
Turnaround Time (TAT), hvilket er kritisk for
rekvirenter og patienter.

LabScan

Gurli Tanderup, healthcare consulting
partner, Roche Diagnostics, gav et indblik i,
hvordan Roche Healthcare Consulting leverer
ekspertrapporter (LabScan) til kunder, ved

at udnytte Roche’s netveerk af mere end 300
konsulenter pa globalt plan. Gurli fremlagde et
eksempel pa en LabScan fra en dansk klinisk
biokemisk afdeling, hvor vi reducerede bade

Digital
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Bzredygtighed

i

“
Patientrejse

Lab design

meengden af manuelle arbejdsgange og kravene
til kompetencer i en travl prgvemodtagelse.

Value Stream Mapping

Ewoud Ravenshorst, healthcare consulting
lead, Roche Diagnostics Holland, fortalte
hvordan en Value Stream Mapping-proces
stgttede fire forskellige laboratorieomrader i
at samarbejde succesfuldt. Ewoud guidede os
gennem de seks trin, der hjalp kunden med at
beveege sig fra den indledende samarbejdside,
tilanalyse af den nuveerende tilstand, til en
fremtidig vision og endelig til implementering.
Et virkelig inspirerende eksempel fra Holland
til afslutningen af laboratorie optimerings-
sessionen.




Individuelle brugermeder

Roche Dage bestod ud over keynotes,

opleeg og spendende paneldebatter med
beslutningstagere og sundhedsfaglige eksperter
ogsa af en raekke brugermgder.

Mange deltagere havde pa forhand selv givet
input og inspiration til sammensaetningen af
individuelle programmer, og deltog derfor i
mindre grupper pa de sessioner om diagnostiske
specialer, de selv havde tilvalgt.

Herunder kan du laese mere om brugermgderne
og de fglgende diagnostiske specialer:

* Molekyleer diagnostik
* Patologi

* Klinisk biokemi

* Koagulation

* [T/Service

* Near Patient Care

Produktoplysninger

Denne Postscript Plus-Rapport beskriver
indholdet af Roche Dage 2025-konferencen pa
Hotel Scandic Spectrum i Kpbenhavn den 4. og
5. marts arrangeret af Roche Diagnostics A/S for
vores kunder, partnere og interessenter.

Produktidentifikation:

Denne version er forbeholdt sundhedspro-
fessionelle og andre med en interesse i vores
produkter, idet den indeholder tekst og fotos af
produkter og derfor i overensstemmelse med
lovgivningen udelukkende er tilgeengelig ved
tilsagn. For versionen uden produktidentifikation
henviser vi til Postscript Rapporten, som ogsa
kan downloades fra vores hjemmeside, roche.dk.

Rapporterne, der udelukkende findes digitalt, er
udgivet af Roche Diagnostics A/S.




Brugermgde: Molekylzer diagnostik

Det molekyleere brugermgde bgd pa
inspirerende praesentationer, gode diskussioner
og fokus pa nye innovative |gsninger, digitale
produkter, beeredygtighed samt fremtiden for
laboratorie-udviklede tests.

Mange af praesentationerne blev holdt af
brugere af Roche-udstyr i laboratorierne, hvilket
gav veerdifuld indsigt og praktiske erfaringer,
der bidrog til en dybere forstaelse af de nyeste
fremskridt inden for molekyleer diagnostik.

Innovation

Kasper Thorkilsen og Nina de Taeje, solutions
partnere fra Roche Diagnostics, praesenterede
pa ferstedagen nye produkter med fokus pa
innovation og baeredygtighed.

Tina Vasehus, MSc. Ph.d., fra Slagelse Sygehus,
delte erfaringer og verificering af data for
cobas® Respiratory Flex-test. Thomas Greve,
overleege, Ph.d., fra Aarhus Universitetshospital,
delte pa tilsvarende vis erfaringer med

anvendelsen af cobas® Liat til detektion af
Streptococcus pyogenes ved nekrotiserende
fasciitis.

Lene Ugilt Pagter Ludvigsen, MD, Ph.d. fra
Aarhus Universitets Hospital, fortalte om den
kliniske tolkning af cobas® EBV, den kliniske
betydning af EBV-DNAemia samt risikoen for
Posttransplantations-lymfoproliferativ sygdom
(PTLD) et ar efter transplantation.

Digitalisering

Andendagen omhandlede, hvordan Roche’s
digitale lgsninger kan forbedre det molekyleere
laboratorium. Deltagerne mgdte deres
molekyleere IT-team og hgrte naermere om
skreeddersyede IT-lgsninger, der effektiviserer
dagligdagen i laboratoriet.

Katrine Thygesen, IT application engineer fra
Roche Diagnostics, preesenterede navify®
Quality Assurance applikationer - Roche’s nye
digitale l@sninger for QC-handtering til stgtte af
akkreditering, sasom ISO 15189:2022. Katrine
preesenterede ogsa cobas® mobile solutions,
en avanceret tablet-lgsning, der muligger
overvagning og interaktion med cobas® x800-
systemerne og Roche’s lagersystem navify®
Inventory Solutions.

Christian Meyer, applications systems

engineer fra Roche Diagnostics, gav en
introduktion til Roche Diagnostics Academy,

som tilbyder omfattende uddannelses- og
traeningsprogrammer for laboratoriepersonale.
Desuden var der - med en tekniker via video i
Grgnland - en demonstrering af Smart Glasses,
Roche’s Remote Support Solution, som giver
mulighed for hurtig udbedring af fejl og nedbrud.

Fremtiden for laboratorieudviklede tests

Sidst pa dagen var der fokus pa
laboratorieudviklede tests.

Claudia Hasche, senior commercial specialist
fra TIB Molbiol, praesenterede TIB Molbiol’s
produkter og gav indsigt i mulighederne for
skreeddersyede lgsninger.

Frederik Emil Mandix, molekyleerbiolog fra
Herlev og Gentofte Hospital, delte erfaringer
med TIB Molbiols produkter og udvikling af
laboratorieudviklede tests pa cobas® x800
Utility Channel.

IVDR-implementeringen og tolkningen af den
blev praesenteret af Helle Eriksen, overleege
fra Copenhagen University Hospital Herlev,
med fokus pa laboratorieudviklede tests i klinisk
mikrobiologi fra et dansk perspektiv.

P& udstillingsstanden for molekyleer diagnostik
var der fokus pa PCR Eco-systemet og hvordan
molekyleer diagnostik anvendes pa tveers af
mange specialer og forskellige laboratorier.

De to gode dage sammen og ikke mindst
erfaringsudvekslingen pa mgdet har styrket
vores vision om at skabe plads til at dele nye
ideer og samarbejde om projekter, som i sidste
ende bidrager til at forbedre den molekyleere
diagnostik.



Brugermgde: Patologi

Omkring 45 mennesker fra alle landets

regioner deltog i brugermgdet for patologi. Det
blev startet pa behgrig vis med en fejring af
Ventana’s 40 ars jubileeum blandt andet med en
video, der viste de mange spaendende produkter
fra Ventana gennem de fgrste 40 ar. Blandt

dem var lanceringen af det fgrste BenchMark
automatiske farvesystemiar 2000 og HER?2
(4B5) testen fra 2002.

Herefter preesenterede Tommy Bernholm,
customer solutions partner, Roche Diagnostics,
de seneste produktlanceringer af test og
farvninger til vores BenchMark farveinstrumenter
efterfulgt af vores applikationsspecialister,
Sanne Kjeer Hansen og Karina Clod Asmund,

der faciliterede erfaringsudvekslingen mellem
deltagerne. Sessionen gav dermed deltagerne
mulighed for at have en direkte dialog og dele de
bedste praksis-eksempler pd tveers af forskellige
relevante emner og grupper samt pa tveers af
landet.

First Line Support

Lars Gregersen, medicotekniker, Medicoteknik
pa OUH og Terese Bjerrum, bioanalytiker og
kvalitets- og udviklingsansvarlig for diagnostisk
immunhistokemi og bioanalytiker pa OUH
indledte andendagen med en preesentation af
deres erfaringer med, at Medicoteknik yder first
line support pa patologiafdelingens relevante
instrumenter fra Roche. Denne konstruktion
hjeelper afdelingen med kortere responstid og
Medicoteknik med nye arbejdsopgaver samt en
folelse af at ggre en forskel og etablere et bedre
samarbejde med afdelingen.

Dernzest fulgte Sanne Kjeer Hansen, applikations
specialist, Roche Diagnostics med et opleeg

om vores digitale portal, navify® Portal, som
kontinuerligt udvides med nye e-services,

nye veerktgjer der for eksempel kan vaere en
hjeelp til akkreditering, den daglige rutine,

produktbestilling og informationsdeling.

Sara Arntklgv, quality and safety officer i Roche
Diagnostics, fortalte om vores nye Product &
Safety Care e-service i navify® Portal, som
fremadrettet bliver vores kanal til at sende ny
“Vigtig Information” om vores produkter og
services til brugerne af vores produkter.

Tanya Julio, specialeansvarlig bioanalytiker

pa Immunhistokemi pa AUH, sluttede fgrste

del af den anden konferencedag af med

et opleeg baseret pa den fgrste test af en
prototype af vores software til BenchMark
ULTRA-instrumenterne, der tillader at udfgre
multiplex test pa instrumentet ved hjeelp af
vores Discovery translucente detektions kits.
Vi takker Tanya for sin store indsats og bidrag
med erfaringerne, som benyttes til at forbedre
softwaren inden produktets endelige friggrelse
i starten af 2027. Tanyas engagement er
udtryk for den villighed, vi generelt oplever hos
brugerne af vores instrumenter omkring test af
nye processer og produkter.

Visioner for automatisering og digital
Patologi

Anden del af dagens program handlede om
digitale lgsninger fra Roche med et oplaeg fra
Peter Harry Eidoff, international business leader
fra Ventanai Tucson i Arizona, USA, inden for
emnerne “vores vision for vores gkosystem

af digitale lgsninger”, “workflow software og

’

automatisering” samt “hvad vil fremtiden bringe”.

Pa forskellige spgrgsmal fra opleegsholderen
i retning af nuveerende forhindringer pegede
svarene fra en overvejende del af deltagerne
pa samarbejde mellem IT system, gkonomi
og dataopbevaring, Al lgsninger og mindre
manuelt arbejde. P& spgrgsmalet om de tre
mest presserende behov for automatisering
og digitalisering, som ikke er deekket i dag,

var deltagernes prioriterede svar “bedre
integrering af forskellige IT systemer

0gsa pa tveers af discipliner”, “automatisk
digitalisering af alle glas efter farvning”

0g “robot som aflaster personalet fra
rutineopgaver, sasom samling, sortering og

arkivering.”

P& den baggrund fortalte Peter om vores
workflow-software, sporbarhed gennem hele
prgverejsen fra prgvetagning til arkivering
samt om automatisering via partnerskaber
med andre leverandgrer. Peter kunne med
alle de gode svar fra deltagerne ogsa
illustrere, hvordan Roche Diagnostics
rigtig gerne vil med pa rejsen, og hvordan
deltagernes inputs og ideer vil medvirke til
at sikre, at fremtidige produkter fra Roche
matcher behovene pa de patologiske
afdelinger.

Tommy Bernholm sluttede brugermgdet
med et indleeg om Roche’s Digitale Patologi-
portefglje og vores vision for det digitale
gkosystem inden for patologi.

Al billedanalyse er et af de omrader
indenfor digital patologi, hvor Roche har

et teet samarbejde med andre firmaer

0g leegemiddelvirksomheder om nye

og innovative veerktgjer til for eksempel
analysering af multiplex test og H&E
farvninger samt ikke mindst som companion
diagnostic til nye leegemidler. Al-lgsninger
som disse vil kunne hjeelpe med hurtigere og
sikrere diagnostik til gavn for patienterne.




Brugermgde: Klinisk biokemi

P& dette brugermgde fokuserede vi pa de nyeste
fremskridt inden for kvalitets- og beeredygtige
l@sninger, herunder opdateringer om vores
analyseudstyr som cobas® i 601, cobas® c 703
og ISE neo samt nye analyser.

Viorienterede ligeledes om, hvordan
vi som virksomhed ser fremtiden inden
for automatisering i klinisk biokemi

og dens indvirkning pa effektivitet i
laboratorieprocesserne.

Pa fgrstedagen blev der ogsa faciliteret
erfaringsudveksling mellem deltagerne. Denne

session gav mulighed for at leere af hinandens
erfaringer og dele den bedste praksis pa tveers
af forskellige relevante emner og grupper.

Under paneldebatten om baeredygtighed
samlede vi tre eksterne interessenter pa
omradet. | den efterfglgende drgftelse
fokuserede vi pa, hvordan vi som virksomhed i
samarbejde med regioner og sygehuse kan tage
ansvar og implementere baeredygtige lgsninger i
den daglige praksis.

Panelet bestod af Tim Krgyer Madsen,
projektchef, Regionshospitalet Horsens

Matilde Pedersen, tidligere omradeleder,
Laboratorie og Dialyse, Indkgb & Medicoteknik
i Region Midt, og Else Marie Vestergaard,
chefleege, forskningsleder, lektor, Ph.D.,
Regionshospitalet Horsens.

P& andendagen delte eksperterne Kristian
Steen Frederiksen, Ph.D., Overleege,
forskningslektor, og Brian Bridal Lggstrup, der
er Overleege, Ph.D., Klinisk lektor, veerdifulde
indsigter om henholdsvis biomarkgrers

rolle i udredningsforlgbet for demens og
integrationen af NT-proBNP i handteringen
af hjertesvigt. Disse emner gav 0s nye
perspektiver og understregede vigtigheden
af samarbejdet mellem kliniske afdelinger og
laboratoriet.

Udover de speendende kliniske indlaeg blev
der ogsa informeret om de nye tilgeengelige
kvalitetskontrolmoduler, navify® Quality
Assurance Applications, samarbejdet med
tredjeparts leverandgrer af kontroller, samt
e-learningsportalen Roche Diagnostics
Academy.
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Brugermgde: Koagulation

Det fgrste brugermgde omkring koagulation
havde deltagelse fra laboratorier i bade

Norge og Danmark, medarbejdere fra Roches
nordiske- og globale kundesupport samt lokale
Roche-kontakter. Der var ogsa bred faglig
repraesentation med bioanalytikerstuderende,
teknikere og bade nye og erfarne bioanalytiker-
specialister samt leeger.

Konstantinos Dimopoulos, afdelingsleege,
Bispebjerg Klinisk Biokemisk Afdeling,
introducerede os til emnet koagulation med
en underholdende og interessant historisk
forteelling om udvikling af koagulations-tests.

Lis Hamann Olsen, product solutions
manager i Roche Diagnostics, Norge, og
Azarmeedokht Azizi, coagulation specialist

fra Roche Global, gav et indblik i savel den
seneste som forestaende udvikling inden for
bade koagulationstest og -instrumenter. Deres
indleeg var givende pa to forskellige plan; dels
blev det delt med alle deltagerne, at Roche er
meget aktive pa omradet med nye produkter i
pipelinen, dels stod det meget klart, at der bag
denne udvikling ligger en stor respons pa de
tilbagemeldinger, vores globale organisation har
modtaget om vores lokale erfaringer med de
eksisterende koagulationsinstrumenter.
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Specielt pa konferencens andendag var
der mulighed for at idéudveksle og drgfte
eksisterende udfordringer blandt deltagerne.

Repraesentanterne fra de fire laboratorier,
Bispebjerg KBA, Regionshospitalets Horsens,
Blodprgver og Biokemi, samt de norske
laboratorier Ahus og Kongsvinger, fortalte om
deres instrumenter, tests og procedurer. Disse
udvekslinger tydeliggjorde, at der bade er
ligheder men bestemt ogsa forskelle pa brugen
af kontroller, typen og antallet af analyser samt
den daglige brug af instrumenter. Som eksempel
anvendes der tre forskellige aPTT-tests.

Deltagernes forslag om at udveksle e-mails
tydeliggjorde et gnske om at erfaringsudveksle
pa tveers af laboratorierne i den endnu lille
brugergruppe af cobas® t711 og cobas®
t511 instrumenter. Kommende brugere er ogsa
inviteret ind i gruppen.

Brugermgdet blev ogsa afsluttet af Konstantinos
Dimopoulos, som preesenterede erfaringerne fra
Bispebjerg med opseetning af Roches analyser
til test af Direkte Orale AntiKoagulantia (DOAC),
som Bispebjerg KBA er en af de fgrste i Verden
til at tage i brug. Bispebjerg har eksempelvis selv
foretaget tests af prgvernes holdbarhed og gav
udtryk for deres villighed til at dele erfaringer
med kollegaerne.
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Brugermegde: IT / Service

Brugermgdet for Service og IT samlede over 40
deltagere fra hele Danmark. Mgdet blev indledt
af Wai Yau, service lead for Roche Diagnostics

i Danmark, som gav et overblik over Roches
serviceorganisation fra lokale, regionale og
globale perspektiver.

Herefter introducerede Sara Arntklgv, vores
lokale sikkerheds- og kvalitetsansvarlige i Roche
Diagnostics, sagsbehandlingsprocessen med det
formal at give indsigt i, hvordan vi handterer sager.

Ronnie Bgg Horup, omrédeleder for Laboratorier
for Medicoteknik i Region Syddanmark,

fortalte herefter om samarbejdet mellem

Roche Diagnostics og Region Syddanmark.

Han understregede, at dette samarbejde ikke
kun resulterer i omkostningsbesparelser, men
ogsa sikrer hurtigere svar- og lgsningstider for
hospitalerne. Denne synergi fremmer et staerkere
forhold mellem hospitalerne og forbedrer
implementeringen og projekteffektiviteten.
Ronnie Bag Horups preesentation skabte stor
interesse blandt tilhgrerne for at indfgre en

mere samarbejdsorienteret tilgang i andre
regioner, eksempelvis mellem Medico og IT, og

fremhaevede de potentielle fordele ved fremtidige
automatiserede lgsninger i Region Syd.

Dernaest introducerede Jexxy Barrios, solutions
partner for digital solutions og service hos Roche
Diagnostics, vores nye servicelgsningskoncept.
Denne lgsning fokuserer pa at konsolidere alle
aspekter af service og support fra teknisk og IT-
support til uddannelse.

Et steerkt samarbejde mellem Roche Diagnostics
og regionerne er ngdvendigt for at muliggere
innovation og teknologiske fremskridt inden for
service samt et mere konsolideret tilbud, der
giver bedre synlighed og gennemsigtighed for
regionerne. Deltagerne viste stor interesse for det
niveau af samarbejde, der kreeves, og udtrykte
deres vilje til at engagere sig yderligere.

Service-sporet

Jexxy Barrios, abnede andendagen med

en preesentation og drgftelse af Roche’s
Service Medusa-integration, som strgmliner
sagsbehandlingsprocessen for laboratorier og
medicoteknikere.

Herefter preesenterede Peter Jacobsen,
commercial service catalyst hos Roche,

Roche’s Advanced Service Analytics-platform.
Denne platform giver tekniske supportteams
indsigt i instrumenternes sundhedstilstand og
hjeelper med planlaegningen af forebyggende
vedligeholdelse. Dette emne vakte stor genklang
hos deltagerne, som sa potentialet i at lgse
vedligeholdelsesudfordringer og forbedre
samarbejdet med fgrstelinjesupport.

Derudover introducerede Johnny Djurslev, CSO,
og Helle Rosenberg, business development
specialist hos Innomize, det officielle
partnerskab mellem Innomize og Roche
Diagnostics og gik i gang med at praesentere
Roche Direct med Smart Glasses-teknologi.

De demonstrerede, hvordan denne teknologi
muligger opretholdelsen af hurtige svartider
samt sikrer hurtig problemlgsning og fremmer
baeredygtig praksis.

Peter Jacobsen, illustrerede derefter den
praktiske anvendelse gennem et casestudie i
Grgnland, hvor han udfgrte fjernvedligeholdelse
pa Nuuk Hospital med stgtte fra en erfaren
applikationsspecialist i Kgbenhavn. Eksemplet
understregede den veerdi, l@sningen bringer

til kunder i neer og fjern, og den positive
indvirkning, den har pa baeredygtigheden.

IT-sporet

IT-sporet blev ledet af Jesper Jakobsen, IT appli-
cation specialist hos Roche Diagnostics, og An-
dreas Wohlrath, technical product manager hos
Roche Diagnostics International. De daekkede en
raekke vigtige emner, herunder navify® digitale
l@sninger til cybersikkerhed, proaktiv service og
dataintegration.

Andreas Wohlrath preesenterede den kommende
navify® Security Suite og skitserede de kritiske
sikkerhedsforanstaltninger for bade on-site og
cloud-baserede lgsninger, der tilbydes af Roche.
Han forklarede ogsa, hvordan dataintegration
hjeelper med hurtigere reaktionstider og under-
stpttelse af digitale l@sninger.

Jesper Jakobsen introducerede navify® Service
Intelligence og FortiManager og beskrev, hvor-
dan disse veerktgjer overvager og stgtter Ro-
che’s kunder ved at give fuld indsigt i tilstanden
af deres Roche-netveerk og muliggere proaktiv
forebyggende vedligeholdelse.

Overordnet set faciliterede mgdet meningsfulde
diskussioner og fremviste innovative lgsninger,
hvilket sikrede deltagerne veerdifuld indsigt og
en styrket forpligtelse til samarbejde.

| anden halvdel af dagen fandt en meget enga-
gerende workshop sted, hvor bade service- og
it-deltagergrupper med et par af Roche’s ser-
viceteknikere og it-specialister som facilitatorer
diskuterede, hvordan de preesenterede lgsninger
bedst kunne understgtte deres daglige udfor-
dringer. Under hele mgdet var hovedtemaerne
og diskussionerne centreret om at fremme inno-
vative og baeredygtige l@sninger gennem taette
partnerskaber.

Disse partnerskaber er afggrende for at frem-
skynde den veerdi, som Medicoteknik og IT
kan levere til patientrejsen pa hospitaler i hele
Danmark.




Brugermgde: Near Patient Care

Efter to dage fyldt med inspirerende
preesentationer og gode diskussioner pa
brugergruppemegdet “Fremad sammen -
Near Patient Care hos Roche” er vinu bedre
rustet til at forvandle visionen om et neert
og sammenhaengende sundhedsveaesen til
virkelighed.

Den fgrste konferencedag blev der sat fokus pa,
hvordan nutidens og fremtidens Point-of-Care-
lgsninger fra Roche Diagnostics kan understgtte
strategien om at bringe diagnosticering og
behandling teettere pa patientens hjem. Ved at
flytte fokus fra hospitalet til patientens neermiljg
kan vi ikke blot forbedre patientoplevelsen

og kvaliteten af behandlingen, vi kan

samtidig optimere ressourceudnyttelsen i
sundhedsvaesenet.

P& andendagen satte Niels Henrik Hollander,
leder af Amber, specialleege konsulent og
overlaege pa Onkologisk Afdeling SUH Neaestved,
scenen med sit perspektiv pa, hvordan
nyteenkning inden for cancer-behandling kan
gore kreeftpatienter til aktive spillere i stedet for
tilskuere til deres egen sygdom.

Troels Krarup Hansen, CEO, MD, Ph.D., Steno
Diabetes Center i Aarhus, gav indblik i hvordan
fremtidens diabetesbehandling kan give
patienterne langt mere frihed og samtidig bedre
behandling.

VD

Jane Smeerup Bliksted, funktionsansvarlig
bioanalytiker POCT, og Lasse Winther Andersen,
POCT fagspecialist, begge fra Aalborg
Universitetshospital, delte veerdifulde erfaringer
om bioanalytikerens fremtidige rolle og det
klinisk biokemiske laboratoriums potentiale i et
naert sundhedsvaesen.

Digitalisering og tvaersektoriel datadeling,

som blev diskuteret gennem hele mgdet, star
som centrale drivkraefter for udviklingen mod

et sundhedsvaesen, der virkelig arbejder for
patienten. Den nye digitale platform fra Roche,
DEMAS, illustrerer dette ved at sikre, at Point-of-
Care-data til enhver tid kan fglge patienten pa
tveers af sundhedssystemet.

P& Near Patient Care-udstillingsstanden
lancerede vi Roche’s fgrste kontinuerlige
glukosemaler, CGM-sensoren Accu-Chek®
SmartGuide-lgsningen, med 30-minutters,
2-timers og Nat-Lav-Prognosefunktion.
Testbrugeren, Pernille Grgndahl Hoppe, som
har haft type 1 diabetes siden 1973 og er
sensor- og penbruger, fremhaevede, hvordan
Accu-Chek® SmartGuide-lgsningen giver
hende nye muligheder for at forebygge hgje og
lave glukoseniveauer samt balancere et aktivt
arbejds- og privatliv med mulighed for en bedre
diabeteshandtering.

Samarbejdet og udvekslingen af erfaringer
blandt deltagerne pa mgdet har yderligere
styrket vores feelles mal om, at fremtiden
ligger i neerheden, og at vi sammen beveeger
os fremad for at skabe et endnu mere naert og
sammenhaengende offentligt sundhedsvaesen.
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